	Grundforløbsprojekt – HG – trin 2

 Markedsføring af nordjysk turisme til det tyske marked


	Formål/intentioner med temaet
	Eleverne skal i grundforløbsprojektet arbejde med den nordjyske turisme samt det tyske marked.
Med udgangspunkt i valgfri turistvirksomhed i Nordjylland, skal eleverne arbejde med det problem, at turisterne svigter Nordjylland, og her komme med forslag til udvikling af virksomhedens og områdets tilbud til det tyske marked.


	Mål
	Arbejdet med grundforløbsprojektet skal medvirke til at afdække opfyldelsen af kompetence målene ved overgang til hovedforløbet.
Et mere konkret mål er arbejdet med at besvare spørgsmålet:
"Forslag til, hvordan nordjysk turistvirksomhed skal målrette sin markedsføring til det tyske marked for at tiltrække flere turister til virksomheden og dermed også til Nordjylland" 


	Kompetence mål
	Nedenstående kompetence mål søges afdækket:

1. prioritere og tage ansvar for planlægning, udførelse og afslutning af arbejdsopgaver,

2. arbejde selvstændigt og ansvarligt og vurdere egen indsats og resultater i forhold til opstillede mål,

3. arbejde metodisk med planlægning, administration og opfølgning af salgs- og markedsføringsaktiviteter,
4. løse salgs- og kundeserviceopgaver, hvor eleven anvender viden om kundeadfærd, kulturelle normer og værdier samt betydningen af personlig fremtræden,

5. anvende forretningsforståelse i løsningen af konkrete opgaver,

6. arbejde med metoder til udvikling af nye forretningsområder (innovation),
7. tilpasse kommunikation sprogligt, kulturelt og teknologisk til en virksomheds forskellige kommunikationssituationer og -kanaler,

8. vurdere og vælge teknologiske værktøjer og anvende dem rationelt og hensigtsmæssigt ved opgaveløsning,

9. forholde sig til internationaliseringens betydning for en virksomheds strategi, organisation og servicekoncepter,

10. anvende grundlæggende funktioner inden for styresystemer og tekstbehandling, regneark, præsentation, internet, e-mail samt andre relevante it-baserede værktøjer i udførelse af typiske administrative og servicemæssige kommunikationsopgaver.



	Emner/indhold
	· Kulturforståelse

· Landeportræt

· Turisme

· Branding

· Markedskommunikation

· Websites


	Krav til skriftlig aflevering
	Eleverne skal aflevere en skriftlig rapport, hvori nedenstående emner behandles:
· Virksomhedsbeskrivelse
· Virksomhedens omverden
· Portræt af det tyske marked
· Hjemmeside
· Markedsundersøgelse
· Aktiviteter og oplevelser 
· Markedskommunikation
· Konklusion
En mere detaljeret opgavebeskrivelse er vedlagt som bilag.


	Gennemførelse
	Der arbejdes med grundforløbsprojektet i ugerne 19-20-21 og 22 
(i alt 16 dage).

Projektet afleveres i 3 eksemplarer i elevservice, senest:

Torsdag d. 03. Juni 2010 kl. 12.00
Evalueringsdato vil fremgå af eksamensplan, som udleveres sidste skoledag.

	Vejleder/

Eksaminator
	HGX – sbo
HGY – jhni

HGZ – kkk


	Lærere
	jhni, sbo, kkk, hjen, lgje


	Særlige forhold
	Vejleder træffes efter aftale i de perioder, hvor grupperne arbejder selvstændigt. Der skal tages udgangspunkt i en eksisterende virksomhed, dog må virksomheden Skallerup Klit ikke vælges! Ønsker en gruppe at kontakte den valgte virksomhed med henblik på informationer mv., skal dette drøftes med samt godkendes af vejleder.


	Krav til projekt og fremlæggelse
	Eleverne må arbejde individuelt eller i grupper. Grupperne må maksimalt bestå af 3 elever.
Eksamen foregår individuelt, også selv om projektet eventuelt er udarbejdet i grupper. Der afsættes 30 minutter pr. elev til eksamen. 

	Karaktergivning
	Der gives karakter på baggrund af en helhedsvurdering i forhold til kompetence målene.
Evalueringen foregår individuelt og afsluttes med en individuel karakter til hver elev.

	Temaevaluering
	Eleverne skal ved opgave aflevering d. 03.06.10 gennemføre en skriftlig temaevaluering og efterfølgende aflevere denne i elevservice.


